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GUIA DE ATENDIMENTO/ SUPERINTENDÊNCIA DE RECURSOS HUMANOS 

SUPERINTENDÊNCIA 

DE RECURSOS 

HUMANOS  

EQUIPE SERVIÇOS CANAIS DE 

ATENDIMENTO 

HORÁRIO 

PRESENCIAL 

ATENDIMENTO 

TELETRABALHO 

Gabinete Flávia 

Lorenne 

Sampaio 

Barbosa 

- Assessorar a reitoria no 

planejamento e no 

desenvolvimento das 

atividades institucionais 

inerentes a área de 

gestão de pessoas; 

 

- Orientar os servidores 

e seus dependentes sobre 

legislações, normativos 

e procedimentos 

administrativos inerentes 

aos direitos e deveres do 

servidor público federal; 

 

- Supervisionar as 

coordenações de 

administração de 

- Telefone/ Gabinete da SRH:  

 

(86) 3215-5593 

 

- WhatsApp/ Ligação: 

 

(86) 9 8816-6677 

 

- E-mail: 

 

srh@ufpi.edu.br  
 
flsbarbosa@ufpi.edu.br 
 

- Presencial; 

 

8h – 12h/ 14h- 

18h 

 

Segunda a Sexta 

 

8h- 12h/ 14h- 18h 

 

Segunda a Sexta 
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pessoal, atenção ao 

servidor, 

desenvolvimento e 

pagamento;  

Gabinete  

Rodrigo 

de Castro 

Cardoso 

 

- Programa de Gestão e 

Desempenho; 

 

- Flexibilização da 

jornada de trabalho; 

 

- Alterações no site 

SRH; 

 

- Acessos SIAPE 

(Cadastrador Parcial) 

 

- Telefone/ Gabinete da SRH:  

 

(86) 3215-5593 

 

- WhatsApp/ Ligação: 

 

(86) 99406-4788 

 

- E-mail: 

 

srh@ufpi.edu.br  

 

rodrigodecastro.98@ufpi.edu.br 
 

- Presencial; 

08h – 12h 

 

2x na semana, 

conforme 

definição em 

escala mensal. 

 

O turno 

vespertino 

acontece 

preferencialmente 

na modalidade 

remota. 

08h – 12h / 13h – 

17h 

 

3x na semana, 

conforme definição 

em escala mensal. 

 

Gabinete Maxwell 

Oliveira 

Dias  

- Gestão de acessos à 

SIAPE e seus 

subsistemas (e-

SIAPE/SIGEPE/SIASS); 

 

- Telefone/ Gabinete da SRH:  

 

(86) 3215-5593 

8h15 às 11:30h; 

 

2x na semana, 

conforme 

8h15 às 11h30 / 

12h30 às 17h15. 
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- Gestão de Acessos ao 

Gov.BR/Autoriza 

(gestão da folha, 

gratificações, 

oportunidades e 

validação); 

 

- Gestão de dados e 

relatórios via sistema 

DW-SIAPE e 

EXTRATOR-SIAPE; 

 

- Gestão de 

Almoxarifado da SRH 

 

- WhatsApp/ Ligação: 

 

(86) 9 9800-4243 

 

- E-mail: 

 

srh@ufpi.edu.br  
 

maxwelldias@ufpi.edu.br 

 

- Presencial; 

definição em 

escala mensal. 

 

O turno 

vespertino 

acontece 

preferencialmente 

na modalidade 

remota. 

3x na semana, 

conforme definição 

em escala mensal. 

 

 

Gabinete Suze 

Kelly 

Aragão 

Ribeiro 

- Análise e 

encaminhamento dos 

processos sobre 

remoção, cessão, 

exercício provisório, 

colaboração esporádica, 

colaboração técnica, 

 

- Telefone/ Gabinete da SRH:  

 

(86) 3215-5593 

 

- WhatsApp/ Ligação: 

 

(86) 9 98181-8616 

 

08h – 12h 

 

Todos os dias de 

expediente. 

 

13h – 17h 

 

Todos os dias de 

expediente.  
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requisição, 

movimentação para 

compor força trabalho, 

redistribuição, concurso, 

nomeação, código de 

vaga, aproveitamento 

concurso, afastamento 

atividade política, 

licença para interesse 

particular, licença para 

acompanhar cônjuge, 

afastamento para 

mandato eletivo, 

afastamento curso de 

formação, pagamento 

concursos extra-UFPI, 

pagamento Concursos 

UFPI, vacância, 

processo administrativo 

disciplinar – PAD, 

 

- E-mail: 

 

srh@ufpi.edu.br  
 

suzearagao@ufpi.edu.br 

 

- Presencial; 

mailto:srh@ufpi.edu.br
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readaptação e outros 

processos correlatos; 

- Elaboração e 

encaminhamento de 

ofícios, memorandos e 

portarias; 

- Encaminhamentos dos 

processos de férias, 

pensão, auxílio-funeral, 

aposentadoria, 

afastamento 

qualificação, abono 

permanência, mudança 

de nível, mudança de 

classe, progressão por 

capacitação, progressão 

por mérito, incentivo à 

qualificação e outros 

processos correlatos; 
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Gabinete William 

Alves 

Leite 

- Análise e 

encaminhamentos dos 

processos sobre 

flexibilização, professor 

substituto, professor 

visitante, substituição; 

QAD, isenção de 

imposto de renda, 

designação e destituição 

de função, adicional de 

insalubridade, alteração 

de carga horária, horário 

especial por motivo de 

saúde, horário especial 

para servidor estudante, 

pagamento concursos 

extra-UFPI, pagamento 

Concursos UFPI, 

vacância, processo 

administrativo 

disciplinar – PAD, 

- Telefone/ Gabinete da SRH:  

 

(86) 3215-5593 

 

- WhatsApp/ Ligação: 

 

(86) 9 9455-8226 

 

- E-mail: 

 

srh@ufpi.edu.br  

waleite90@gmail.com 

 

- Presencial; 

08h – 12h / 13h - 

17h. 

 

3x na semana, 

conforme 

definição em 

escala mensal. 

08h – 12h / 13h - 

17h. 

 

2x na semana, 

conforme definição 

em escala mensal. 
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readaptação e outros 

processos correlatos; 

- Elaboração e 

encaminhamentos de 

ofícios, memorandos e 

portarias;  

- Encaminhamento aos 

processos de férias, 

pensão, auxílio-funeral, 

aposentadoria, 

afastamento 

qualificação, abono 

permanência, mudança 

de nível, mudança de 

classe; progressão por 

capacitação, progressão 

por mérito, incentivo à 

qualificação e outros 

processos correlatos;  
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Gabinete Érika 

Patrícia 

Marques 

Costa 

- Elaboração e revisão 

de instruções normativas 

institucionais relativos à 

gestão de pessoas.  

- Elaboração e revisão 

de documentos 

institucionais relativos à 

gestão de pessoas.  

- Elaboração de 

relatórios 

administrativos. 

- Mapeamento de 

processos. 

- Realização de 

consultas públicas e 

análise dos dados 

obtidos. 

- Análise documental e 

estudo direcionado de 

- Telefone/ Gabinete da SRH:  

 

(86) 3215-5593 

 

- WhatsApp/ Ligação: 

 

(86) 9 9469-8518 

 

- E-mail: 

 

srh@ufpi.edu.br  

erika.costa@ufpi.edu.br 

 

- Presencial; 

08h – 12h 

 

2x na semana, 

conforme 

definição em 

escala mensal. 

O turno 

vespertino 

acontece 

preferencialmente 

na modalidade 

remota. 

08h – 12h / 13h – 

17h 

 

3x na semana, 

conforme definição 

em escala mensal. 
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atos normativos 

institucionais e legais.  

 

Gabinete/SIDJOC 

(Demandas Judiciais 

recebidas da PGF-UFPI e 

Demandas recebidas de 

Órgãos de Controle) 

 

-

Andressa 

Francisca 

G. Alves 

de Sá. 

 

-Marcel 

Wilson 

Rocha 

Pacheco 

- Demandas referentes a 

indícios de 

irregularidades 

apontados pelo TCU 

quanto a servidores da 

IFE; 

 

-Busca de subsídios para 

resposta a demandas 

judiciais recebidas da 

PGF-UFPI (PROJUR) 

que tenham relação com 

a área de Gestão de 

Pessoas; 

 

-Recebimento e coleta 

de informações para 

resolução de demandas 

requeridas pela CGU por 

meio do sistema e-Aud; 

- Telefone/ Gabinete da SRH:  

 

(86) 3215-5593 

 

- WhatsApp/ Ligação: 

 

(86) 9 9460-0650  

(Andressa) 

 

(86) 9 8115-8730  

(Marcel) 

 

- E-mail: 

 

srh@ufpi.edu.br  

 

alvesandressa@ufpi.edu.br 

 

marcelpacheco@ufpi.edu.br 
 

09h-12h 

 

2 ou 3x na 

semana, 

alternadamente, 

conforme 

definição em 

escala mensal. 

 

O turno 

vespertino 

acontece 

preferencialmente 

na modalidade 

remota. 

13h-18h 

 

2 ou 3x na semana, 

alternadamente, 

conforme definição 

em escala mensal. 
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-Recepção e compilação 

de informações para 

resposta a demandas de 

Ouvidoria recebidas pela 

SRH que tenham relação 

com a área de Gestão de 

Pessoas; 

 

-Colaboração com as 

varas do tribunal do júri 

em Teresina para 

auxiliar na entrega de 

convocação a servidores 

sorteados pelo tribunal 

para sessões do júri; 

 

-Cadastro e 

preenchimento de dados 

e documentos referentes 

a determinadas ações 

judiciais recebidas da 

PGF-UFPI no Módulo 

- Presencial; 

mailto:srh@ufpi.edu.br
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de Ações Judiciais do 

SIGEPE e autorização 

de ações no referido 

sistema; 

 

-Notificações a 

servidores e/ou 

pensionistas quanto à 

demandas diversas 

provenientes dos órgãos 

de controle ou da PGF-

UFPI ou de outros 

órgãos (MPF, DPU, PF, 

etc.); 

 

-Comunicação com 

outras unidades por 

meio de memorando 

eletrônico acerca das 

demandas da unidade; 

 

-Comunicação com 

outros órgãos, 

mailto:srh@ufpi.edu.br
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servidores, pensionistas 

ou terceiros acerca das 

demandas diversas da 

unidade, a depender da 

necessidade e da 

demanda; 

 

-Abertura e 

movimentação de 

processos no SIPAC 

quanto a demandas da 

unidade; 

 

-Análise de acórdãos do 

TCU referentes à área de 

Gestão de Pessoas e 

busca pelos meios para 

atendimento às 

recomendações junto as 

unidades competentes e 

aos eventuais servidores 

envolvidos; 
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Gabinete/ Relações 

Públicas 

Letícia 

Pereira  

Conferp/Conrerp 

 

- Assessorar projetos 

institucionais e ações de 

convivência 

(comunicação, eventos, 

falas e comportamentos) 

da instituição e dos 

gestores com os 

públicos; 

 

- Realizar e ou integrar 

equipe de pesquisa, 

 

- Desenvolver ações que 

lidam com a identidade, 

imagem e reputação 

institucionais; 

 

- Desenvolver ações que 

lidam com a prevenção 

de crises de imagem 

 

- Telefone/ Gabinete da SRH:  

 

(86) 3215-5593 

 

- WhatsApp/ Ligação: 

 

(86) 9 9995 8699 

 

- E-mail: 

 

srh@ufpi.edu.br  

 

leticiapereira@ufpi.edu.br 

 

- Presencial; 

08h – 12h / 13h – 

17h 

 

2x na semana, 

conforme 

definição em 

escala mensal. 

 

 

08h – 12h / 13h – 

17h 

 

3x na semana, 

conforme definição 

em escala mensal. 
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- Organização de 

eventos, cerimonial e 

protocolo; 

 

- Trabalhar a 

comunicação Pública, 

organizacional, 

institucional, interna, 

administrativa, 

prestando apoio ao 

marketing institucional; 

 

- Realização de projetos 

e ações de relações 

institucionais com 

governos, imprensa, 

usuários dos serviços, 

servidores, comunidade 

e sociedade em geral; 

 

-Assessorar e 

desenvolver ações de 

responsabilidade social, 
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cidadania e eco 

sustentabilidade 
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